
ENQUETE A FROID  >> LES RESULTATS PERMETTRONT D'AMELIORER 

NOS PRATIQUES  

NB d'ENTREPRISES concernés en 2024 12 

communication/réactivité 95% 5% 
 

 

Conformité des documents 

 

100% 

  

 

satisfaction du client 

 

95% 

 

5% 

 

 

facturation/tarif 

 

90% 

 

10% 

 

 

Recommandation de l'entreprise 

 

100% 

  

 

bien moyen mauvais 

        100% DES ENTREPRISES 

   RECOMMANDENT NOS FORMATIONS 

 

résultats publiés 


